Instrukcja uzytkowania mebli Comforty

1. Meble powinny byc¢ uzywane zgodnie z ich konstrukcja

| przeznaczeniem.

. Dla prawidtowego uzytkowania mebli zawsze nalezy przestrzegac,
aby pomieszczenie, w ktorym sie znajdujg byto zabezpieczone
przed szkodliwym dziataniem warunkow atmosferycznych,

w szczegolnosci zbyt wysoka, wzglednie zbyt niskg temperaturg
i wilgotnoscig powietrza oraz bezposrednim intensywnym
dziataniem promieni stonecznych.

. Mebli tapicerowanych nie nalezy stawiac w odlegtosci mniejszej niz
pot metra od czynnych zrodet ciepta, takich jak grzejniki, kuchenki
a takze w pomieszczeniach o duzej wilgotnosci powietrza (4.
powyzej 70%).

. Meble nalezy chronic¢ przed uszkodzeniami mechanicznymi,
w tym zaleznymi od uzytkownika, ktore moga by¢ spowodowane
np. gwattownym naciskiem ciezaru ciata, w tym w szczegolnosci
siadaniem na czesciach mebla do tego nieprzeznaczonych,
np. na ptyte podgtowka, podtokietnika, jak rowniez stawaniem
na podtokietnikach, krawedziach oparc lub na pojedynczych
drewnianych listwach sprezynujgcych funkgji spania (wysuwanego
rozktadanego podzespotu do spania) lub rozpychaniem skrzyni
poscielowej przez umieszczanie nadmiernej objetosci poscieli itp.

. Do czyszczenia tkanin obiciowych w zadnym wypadku
nie stosowac srodkow chemicznych typu rozpuszczalniki,
rozcienczalniki, benzyna, alkohol.

. Przy ogolnej, biezacej pielegnacji tkanin wystarcza regularne
oczyszczenie zewnetrznej powierzchni tapicerki przy uzyciu tzw.
rolki do ubran z lepkg powierzchnig zbierajgca lub odkurzenie za
pomocg odkurzacza z dedykowang nasadkag do tapicerki.

. Rekomendujemy by czysci¢ meble z pomoca profesjonalnej firmy,
ktora ocenia catos¢ kompozycji materiatowej, uwzgledniajgc
wypetnienie, i dobiera witasciwg technike czyszczenia oraz sktad
chemiczny detergentu. Comforty nie ponosi odpowiedzialnosci
za nieprawidtowe czyszczenie i powstate w ten sposob wady
tapicerki.

. Przed podjeciem dziatan zwigzanych z czyszczeniem i usuwaniem
zabrudzen, zarowno we wtasnym zakresie jak i przy pomocy
profesjonalnego podmiotu, nalezy zapoznac sie z zatgczonymi
do dokumentu sprzedazy szczegotowymi warunkami czyszczenia
danej tkaniny, a takze z zatgczong do dokumentu sprzedazy
specyfikacjg surowcowg danego produktu. Na tej podstawie firma
piorgca moze kompleksowo dobra¢ metode czyszczenia, stopien
nawilgocenia, substancje usuwajace plamy.

. W celu unikniecia miejscowego wybarwienia tkaniny i mozliwego
naruszenia struktury splotu nie nalezy samodzielnie moczyc
mebli lub ich czesci, np. celem punktowego usuniecia plamy.

W przypadku, gdy wybrany typ tkanin dopuszcza powierzchniowe
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czyszczenie na mokro z uwagi na swoj sktad, nalezy skonsultowac
sie z dziatem obstugi klienta Comforty celem potwierdzenia, czy
wybrana struktura tapicerska oraz powierzchnia zewnetrzna danej
tkaniny umozliwia samodzielne czyszczenie punktowe.

Tkaniny nalezy wybiera¢ uwzgledniajac indywidualny tryb zycia,
Sposob uzytkowania. Tkaniny roznig sie parametrami i sktadem,
a w slad za tym — odpornoscig na czynniki zewnetrzne. Zalecamy
skonsultowac sie z naszymi specjalistami od sprzedazy, aby
dopasowac tkanine do indywidualnego trybu zycia i sposobu
uzytkowania. Niektore tkaniny mogg wykazywac sie wyzszg
odpornoscig na zaplamienia, zachowania zwierzat np. poprzez
sktad, strukture, grubosc i typ splotu. Zwracamy jednak uwage,
ze nie ma jednak tkanin catkowicie odpornych na uszkodzenia
mechaniczne, czy dziatanie czynnikow zewnetrznych,

w szczegolnosci ostrych przedmiotow, naktoc, targan, szarpan

i innych. Nie wszystkie tkaniny nadajg sie do regularnego prania,
bez wptywu na ich wyglad i wtasciwosci.

Skory nalezy odkurzac za pomocg miekkiej Scierki. Raz na
kwartat zaleca sie przetarcie i pielegnacje atestowanymi
srodkami do pielegnacji skor. Zabrania sie konserwacji skor za
pomocga srodkow zawierajgcych rozpuszczalniki organiczne
oraz produkowanych na bazie alkoholu. W razie watpliwosci
dotyczacych sktadu chemicznego substancji czyszczacej,
prosimy o kontakt z dziatem obstugi klienta.

Nalezy pamietac, ze Meble jak kazdy tego typu towar, ulegaja

z czasem naturalnemu zuzyciu w toku jego eksploatacji.

W szczegolnosci mozna stwierdzic: wyptowienie koloru tkaniny,
rozcigganie materiatu, marszczenia materiatu, nabtyszczanie

sie skory, lakieru, zmiany wypetnienia (przemieszczenie i ubicie,
powstanie fatd w przypadku poduch siedziskowych, oparciowych
oraz podtokietnikow) itp.

Uwaga! Meble, ktore wypetnione sg naturalnym wypetnieniem
wysoko-puszystym, wymagajg regularnych zabiegow
zmierzajgcych do przywrocenia im standardowego potozenia
sypkich warstw tapicerskich. Informacja o wypetnieniu
tapicerskim prezentowana jest w momencie zakupu, znajduje

sie takze w karcie produktu dotgczonej do dokumentow
sprzedazy. W tego typu meblach, poduchy oparciowe

i siedziskowe wymagajg systematycznego przetrzepywania
celem przywrdcenia pierwotnego wygladu. Brak regularnego

i cyklicznego powtarzania tego zabiegu powoduje ugniatanie
sie warstw sypkich, trwatg deformacje ksztattu siedziska, utrate
pierwotnych parametrow dotyczacych komfortu i ergonomii
utozenia ciata, a nawet uszkodzenie konstrukcji poduch. Nie
przestrzeganie ww. instrukcji bedzie powodem odmowy uznania
reklamacji.
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Transport i logistyka

1. Transport Mebli zakupionych przez Klienta bedacego
konsumentem (,Klienta — konsumenta”):

1.1. W przypadku zakupu przez ,Klienta — konsumenta” zakupionych

Mebli, transport zakupionych Mebli moze odbywac sie

W nastepujacy sposob:

a. poprzez odbior Mebli przez ,Klienta — konsumenta”
we witasnym zakresie;

b. poprzez zlecenie odbioru Mebli przez ,Klienta - konsumenta”
wybranemu przez ,Klienta — konsumenta” przewoznikowi;

c. poprzez zlecenie na prosbe ,Klienta — konsumenta” przewozu
Mebli wybranemu przez Comforty przewoznikowi po
uprzednim uzyskaniu zgody ,Klienta — konsumenta” na koszty
dodatkowe zwigzane z realizacja transportu Mebli.

1.2. W przypadku realizacji Transportu na zasadach opisanych
w pkt. 1.1. a = b: z chwilg wydania Mebli ,Klientowi —
konsumentowi” lub wybranemu przez ,Klienta — konsumenta”
przewoznikowi przechodzi na ,Klienta — konsumenta”
niebezpieczenstwo i ryzyko przypadkowej utraty lub
uszkodzenia Mebli. W ww. przypadkach, Comforty nie ponosi
odpowiedzialnosci za przypadkowa utrate lub jakiekolwiek
uszkodzenie Mebli od momentu wydania Mebli.

2. Transport Mebli zakupionych przez Klienta niebedacego
konsumentem (,Klienta — nie konsumenta”):

2.1. W przypadku zakupu przez ,Klienta — nie konsumenta”
zakupionych Mebli, transport zakupionych Mebli moze odbywac
sie w nastepujagcy sposob:

a. poprzez odbior Mebli przez ,Klienta — nie konsumenta” we
wtasnym zakresie;

b. poprzez zlecenie odbioru Mebli przez ,Klienta — nie
konsumenta” wybranemu przez ,Klienta — nie konsumenta”
przewoznikowi;

c. poprzez zlecenie na prosbe ,Klienta — nie konsumenta”
przewozu Mebli wybranemu przez Comforty przewoznikowi
po uzyskaniu uprzedniej zgody ,Klienta — nie konsumenta” na
koszty dodatkowe zwigzane z realizacja transportu Mebli.

2.2. W przypadku realizacji Transportu na zasadach opisanych
w pkt. 2.1 a - c: z chwilg wydania Mebli ,Klientowi — nie
konsumentowi” lub przewoznikowi przechodzi na ,Klienta — nie
konsumenta’ niebezpieczenstwo i ryzyko przypadkowej utraty
lub uszkodzenia Mebli. W ww. przypadkach, Comforty nie ponosi
odpowiedzialnosci za przypadkowa utrate lub jakiekolwiek
uszkodzenie Mebli od momentu wydania Mebli.

3. W wypadku realizacji transportu poprzez zlecenie na
prosbe Klienta przewozu Mebli wybranemu przez Comforty
przewoznikowi, tj. zgodnie z 1.1.c lub 2.1. ¢, Klient zobowigzany
jest do:

3.1. Przeprowadzenia ogledzin Mebli bezposrednio po dostawie
w obecnosci przewoznika celem weryfikacji Mebli pod katem
uszkodzen mechanicznych powstatych podczas transportu oraz
kompletnosci zamowienia.

3.2. Spisania protokotu reklamacyjnego z przewoznikiem w terminie
oraz sporzadzenia dokumentacji fotograficznej

4. Niewykonanie obowigzkow okreslonych w pkt. 3 powyzej oznacza
przyjecie przez Klienta Mebli w stanie niebudzacym zastrzezen lub
uwag i moze stanowic brak podstaw do rozpatrzenia reklamacji.

5. Przed zakupem i zleceniem wykonania mebli Klient powinien
dokonac oceny i weryfikacji pod wzgledem jego gabarytow
i mozliwosci wniesienia oraz instalacji Mebla. W szczegolnosci
nalezy oceni¢ droznosc ciggdw komunikacyjnych, szerokosci
wnek drzwiowych, korytarzy i klatek schodowych oraz zataman
i obnizen stropow.
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Warunki gwarancji

Gwarantem Swiadczen opisanych w niniejszych warunkach
gwarancji jest COM40 Sp. z o. 0. Spotka Komandytowa z siedziba

w Skalmierzycach, przy ul. Podkockiej 4B, 63-460 Nowe Skalmierzyce

Gwarant zapewnia Kupujagcemu dobrg jakosc i prawidtowe
funkcjonowanie Mebli, pod warunkiem eksploatowania ich
zgodnie z przeznaczeniem oraz zgodnie z instrukcja obstugi,

a w razie wystgpienia w zakupionym Meblu wady, zobowigzuje
sie do stosownego swiadczenia gwarancyjnego, wedtug nizej
ustalonych zasad.

1. Udziela sie gwarancji na w/w zestaw mebli tapicerowanych
na okres 24 miesiecy od daty sprzedazy.

2. Gwarancjg producenta nie objete sa:
a. uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwego badz

nieostroznego przewozu, przenoszenia oraz montazu mebli,

jak rowniez wynikte po sprzedazy ze zdarzen losowych
i innych okolicznosci,

b. uszkodzenia wynikte w wyniku niewtasciwego oraz
niezgodnego z zasadami uzytkowania, przechowywania
i konserwacji mebli,

C. uszkodzenia mechaniczne,

d. zabrudzenia w postaci plam, w szczegolnosci wskutek
kontaktu mebla napojem, alkoholem, pozywieniem,
kosmetykami, substancjami pochodzenia organicznego,
substancjami kwasnymi, zrgcymi, wybielajgcymi, itp.

e. uszkodzenia wynikte z naprawy lub przerobki mebli
wykonanej przez lub na zlecenie Kupujacego,

f. wady i uszkodzenia w wyniku ktdrych obnizono cene wyrobu,

g. normalne zuzycie produktu.

3. Podstawa rozpatrzenia przez Gwaranta zgtoszonej reklamacji jest
posiadanie przez Kupujgcego wydanej przez producenta karty
gwarancyjnej.

4. Reklamacja uwzgledniona bedzie tylko po przedtozeniu karty
gwarancyjnej z pieczatka firmowa sklepu, w ktorym towar
zostat zakupiony.

5. Reklamacje z tytutu gwarancji nalezy zgtaszac¢ w punkcie
sprzedazy Mebla (tj. sklep, dealer, dystrybutor, etc.) w ktorym
Kupujacy dokonat zakupu w ktorym dokonano zakupu lub
wskazany przez sprzedawce punkt przyjmowania reklamacji.

6. Gwarant dokona rozpatrzenia reklamacji w ciggu czternastu dni
od dnia ztozenia petnej i podpisanej reklamacji.
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. Wady ujawnione w okresie gwarancji, bedg usuwane na koszt

Gwaranta w terminie czternastu dni liczgc od dnia dostarczenia
Mebla lub udostepnienia Mebla do naprawy.

. W przypadku, gdy wada wyrobu stanowigca przedmiot reklamacji

jest — wedtug oceny Gwaranta — usuwalna, obowigzki gwarancyjne
wykonywane bedg w drodze naprawy gwarancyjnej.

. Jezeli charakter wady nie wymaga jej usuwania w warunkach

fabrycznych, naprawa gwarancyjna wykonana bedzie przez
przedstawiciela Gwaranta w lokalizacji wadliwego Mebla o ile
jest to ekonomicznie mozliwe. Kupujacy w takim przypadku
zobowigzany jest do dotozenia nalezytej starannosci we
wspotdziataniu i umozliwieniu naprawy Mebla.

. Jezeli charakter wady wymaga jej usuniecia w warunkach

fabrycznych, Kupujacy zobowigzany jest do wydania wyrobow
lub ich czesci wymagajgcych naprawy przedstawicielowi
Gwaranta celem przewiezienia do siedziby Gwaranta i dokonania
naprawy. Gwarant nie ma obowigzku dostarczenia Kupujagcemu
wyrobow zamiennych na czas wykonania przez Gwaranta
obowigzkow gwarancyjnych.

Odmowa wydania wyrobu do naprawy w warunkach fabrycznych,
badz jej uniemozliwienie w lokalu Kupujgcego oznaczac bedzie,
ze Gwarant nie ma fizycznejmozliwosci dokonania naprawy,co
poczytywane bedzie jako zrzeczenie sie roszczen z tytutu
gwaranciji.

W przypadku, gdy wada Mebla jest nieusuwalna lub jej usuniecie
spowodowatoby lub mogtoby spowodowac obnizenie jakosci
mebla, realizacja reklamacji moze nastgpic¢ za zgodg Kupujgcego
przez obnizenie ceny mebla, ktorego reklamacja dotyczyta.

W przypadku, gdy wada Mebla jest nieusuwalna, a Kupujacy nie
wyraza zgody na obnizenie ceny, realizacja reklamacji na zgdanie
Kupujgcego moze nastapi¢ przez wymiane wadliwego mebla na inny,
wolny od wad lub zwrot Kupujgcemu zaptaconej ceny wadliwego
mebla przy jednoczesnym zwrocie tego mebla przez Kupujgcego.

Termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas realizacja reklamacji,
jezeli w zwigzku z jej zatatwieniem nie byto mozliwe uzywanie
przez Kupujgcego Mebla, ktorego reklamacja dotyczyta, zgodnie
Z przeznaczeniem.

Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
kupujgcego wynikajgcych z przepisow o rekojmi za wady rzeczy
sprzedanej

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z instrukcjg dla uzytkownika oraz przyjmuje warunki niniejszej gwarancji.

Data i czytelny podpis Kupujgcego
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Czyszczenie i konserwacja — tkaniny

Nazwa Wytrzymatos¢*  Sktad** Czyszczenie i konserwacja

Airone (tkaniny kategoria B) 40 000 45% PC, 33% PL, 22% WO X K E @ 5
Avenida (tkaniny kategoria C) 30 000 30% CO, 30% VI, 26% PL, 14% LI X X E: @ 5
Balder 3 KVADRAT (tkaniny kategoria I) 100 000 68% New Wool, 26% CO, 6% PA X K E: ® 5
Basel KVADRAT (tkaniny kategoria H) 50 000 90% New Wool worsted, 10% Nylon X K E: ® 5
Beans (tkaniny kategoria I) 60 000 45% PL filling, 27% WO, 13% PL, 8% PA, 7% Elastan E ® 5

Boss (tkaniny kategoria A) 52 000 100% PES X E @ E E
Canvas 2 KVADRAT (tkaniny kategoria F) 100 000 90% New Wool worsted, 10% Nylon K X E: ® E
Chandra (tkaniny kategoria A) 30 000 47% CO, 34% PL, 13% VI, 5% LI, 1% PA E K ﬁ @ E
Clara 2 KVADRAT (tkaniny kategoria F) 80 000 92% New Wool worsted, 8% Nylon X K E ® 5
Coda 2 KVADRAT (tkaniny kategoria 1) 100 000 90% New Wool, 10% Polyamid X K E ® E
Convoy (tkaniny kategoria A) 100 000 100% PES *x = @ A
Coverlet (tkaniny kategoria A) 20 000 100% PES K @ E
Cross (tkaniny kategoria 1) 50 000 60% PL filling, 20% WO, 15% PL, 5% PA E ® E

Damie (tkaniny kategoria D) 50 000 47% CO, 18% LI, 35% VI X X @ 5

Diablo (tkaniny kategoria D) 30000 54% VI, 46% CO = X B @ farm
Divina 3 KVADRAT (tkaniny kategoria G) 45000 100% New Wool == A B 0 /A
Divina MD KVADRAT (tkaniny kategoria G) 45000 100% New Wool E X E ® E
Divina Melange 2 KVADRAT (tkaniny kategoria G) 45 000 100% New Wool K X E: ® 5
Drop (tkaniny kategoria | 60 000 60% WO, 20% PA, 20% PL B 0 /A

Felix (tkaniny kategoria A) 30000 48% PL, 42% CO, 10% VI X X E @ 5
Fiesta (tkaniny kategoria A) 66 500 100% PES X ﬁ @ X
Fiord KVADRAT (tkaniny kategoria F) 60 000 92% New Wool, 8% nylon E X E: ® 5
Floyd KVADRAT (tkaniny kategoria F) 50 000 50% PES, 45 New Wool, 5% Nylon =N A B ® faza)
Gentle (tkaniny kategoria | 80 000 60% WO, 20% PA, 20% PL = B 0 X

Gubbio (tkaniny kategoria C) 52 000 48% CO; 30% PL; 15% VI; 7% LI X X @ 5
Hallingdal 65 KVADRAT (tkaniny kategoria G) 100 000 70% New Wool, 30% VI =N A B ® =
Harald 3 KVADRAT (tkaniny kategoria F) 100 000 100% CO = X B @ =
Hero KVADRAT (tkaniny kategoria E) 45000 96% New Wool, 4% Nylon E X E ® 5
Linari (tkaniny kategoria D) 35000 50% CO, 33% VI, 17% LI X X @ 5

Luxury (tkaniny kategoria A) 40 000 100% PES X E X E
Maple KVADRAT (tkaniny kategoria D) 30 000 VI 81%, LI 15% , PL 4% X X E ® 5
Mars (tkaniny kategoria A) 25000 45% CO, 45% PC, 10% PL X = @ &/ B @
Medina KVADRAT (tkaniny kategoria F) 45000 60% PL, 28% PC, 7% CO, 5%L] = A B @0 A

* Wytrzymatosc¢ wg. klasy scieralnosci Martindale Rub-Test

** Sktad
WO - wetna PA — poliamid
PP — polipropylen  PC — akryl

AF - inne wtokna

CMD - modal

SE - jedwab naturalny

Org. CO - bawetna organiczna

PES, PL - poliester

PU - poliuretan

www.comforty.pl

VI - wiskoza

PET - politereftalan etylenu

CO - bawetna

PP — polipropylen

Ll - len
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Czyszczenie i konserwacja — tkaniny

Nazwa Wytrzymatos¢*  Sktad** Czyszczenie i konserwacja

Melange Nap KVADRAT (tkaniny kategoria F) 60 000 97% New Wool worsted, 3% Nylon X K E ® 5
Memory 2 KVADRAT (tkaniny kategoria H) 35000 100% Trevira CS X E: ® E
Messenger 4 KVADRAT (tkaniny kategoria B) 65000 78% PES, 15% PL, 7% Nylon K E: ® 5
Mosaic (tkaniny kategoria I 50 000 40% PL filling, 35% WO, 10% PL, 10% PA, 5% Elastan = ® faza)

Mystic (tkaniny kategoria A) 150 000 100% PES * & @ == =
Pitch (tkaniny kategoria I) 60 000 50% PL filling, 25% WO, 15% PL, 10% PA = ® fara |

Raas KVADRAT (tkaniny kategoria H) 100 000 92% New Wool worsted, 8% Nylon X K E: ® 5
Razzle Dazzle (tkaniny kategoria I) 80 000 60% WO, 20% PA, 20% PL = B 0 X

Reggio (tkaniny kategoria C) 100 000 30% CO, 30% VI, 25% WO, 15% PA X X @ E

Rernix 2 KVADRAT (tkaniny kategoria D) 100 000 90% New Wool worsted, 10% Nylon = A B ® A
Rico (tkaniny kategoria D) 36 000 56% CO, 30% VI, 14% LI X X @ 5

Sab (tkaniny kategoria C) 31600 25% PC, 20% PL, 20% VI, 15% LI, 10% CO, 10% AF @ K E ® 5 E @
San KVADRAT (tkaniny kategoria F) 60 000 92% New Wool worsted, 8% Nylon X K E: ® 5
Savanna KVADRAT (tkaniny kategoria H) 45000 34% PL, 31% New Wool, 26% PC, 4% CO, 3% PA, 2%LI X X E: ® E
Sofi (tkaniny kategoria C) 27 000 47% VI, 46% CO, 7% LI E K @ E

Sprinkles (tkaniny kategoria |) 60 000 40% PL filling, 30% WO, 20% PL, 10% PA = ® fara

Steelcut Trio 3 KVADRAT (tkaniny kategoria F) 100 000 90% New Wool, 10% Nylon X K E: ® E
Story (tkaniny kategoria A) 30 000 75% CO, 20% AC, 5% AF X & @ farrn
Sunniva 2 KVADRAT (tkaniny kategoria 1) 50 000 58% New Wool, 25% VI, 8% LI, 5% PA, 4% PL X K E: ® E
Tokima (tkaniny kategoria D) 20 000 54% Vi, 31% CO, 11% PL, 3% Li, 1% SE E X E ® 5
Trio (tkaniny kategoria D) 36 000 56% CO, 30% VI, 14% LI E X ® 5

Twill (tkaniny kategoria H) 80 000 60% WO, 20% PA, 20% PL = ® faza)

Raas KVADRAT (tkaniny kategoria I) 60 000 90% New Wool worsted, 10% Nylon X K E: ® E
ggm‘y@;sgag‘azc/) P 60 000 90% New Wool worsted, 10% Nylon = A B 0 A
Villa Velvet (tkaniny kategoria B) 40 000 100% PL ﬁ K E ® X
Wilderness (tkaniny kategoria A) 40 000 100% PL K @ 5
Zampillo (tkaniny kategoria A) 25000 44% PL; 41% PP; 15% CO X :E: @ E

Skory
Natur skora naturalna korygowana, grubosc: 0,9-1,1 mm Do czyszczenia i konserwacji uzywac tylko srodkow zalecanych przez Comforty.
Toledo skora naturalna korygowana ttoczona, grubosc: 1,2-1,4 mm Do czyszczenia i konserwacji uzywac tylko srodkéw zalecanych przez Comforty.
Elmosoft skoéra naturalna korygowana, grubosc: 1.0-1,3 mm Do czyszczenia i konserwacji uzywac tylko srodkéw zalecanych przez Comforty.

* Wytrzymatosc¢ wg. klasy scieralnosci Martindale Rub-Test

** Sktad
WO - wetna PA - poliamid
PP - polipropylen  PC - akryl

AF - inne wtokna

CMD - modal

SE - jedwab naturalny

Org. CO - bawetna organiczna

PES, PL - poliester

PU - poliuretan
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VI - wiskoza

PET - politereftalan etylenu

CO - bawetna

PP — polipropylen

Ll -len
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Czyszczenie i konserwacja — tkaniny

30 Pranie normalne w temperaturze nie przekraczajgcej 30 °C

Pranie z zachowaniem ostroznosci w temperaturze nie przekraczajgcej 30 °C

Pranie z zachowaniem ostroznosci w temperaturze nie przekraczajgcej 60 °C

Pranie reczne

Nie prac !

Prasowanie dopuszczalne w temperaturze do 100 °C

Prasowanie dopuszczalne w temperaturze do 150 °C

Nie prasowac !

Czysci¢ w czterochloro-etylenie lub benzynie

Czyscic¢ na sucho z uzyciem specjalnego srodka, skonsultowac z profesjonalng pralnig

Czysci¢ na mokro

Nie czysci¢ chemicznie!

Nie suszy¢ mechanicznie!

Artykut nie powinien byc prany z dodatkiem chlorowych wybielaczy. Uwaga: odplamiacze zawierajg czesto chlor

Suszenie w pozycji poziomej

oo ¥ E ® e e ) RN & g & d

Suszenie na wieszaku

Dziat obstugi klienta
T. +48 62 762-95-25

F: +48 62 762-95-55
info@comforty.pl
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Czyszczenie i konserwacja — drewno

1

Produkty wykonane z drewna, drewna przetworzonego

oraz wykonczone lakierowanymi okleinami naturalnymi

nalezy uzytkowac¢ w pomieszczeniach suchych, zamknietych

i zabezpieczonych przed szkodliwymi wptywami atmosferycznymi
oraz bezposrednim dziataniem promieni stonecznych.
Temperatura powietrza wewnatrz pomieszczenia powinna
wynosic¢ od 15 do 30°C, a wilgotnosc¢ w granicach 40-80%;

. Meble drewniane oraz powierzchnie fornirowane nalezy czyscic

miekka, lekko wilgotng scierka;

. Do czyszczenia mebli nalezy uzywac ogolnie dostepnych srodkow

przeznaczonych do powierzchni lakierowanych lub woskowanych,
lub olejowanych (stosownie do informacji technicznych produktu),
ktore nie zawierajg wosku. Uzywajac produktow czyszczacych
nalezy postepowac zgodnie z instrukcjg ich Producenta;

. Produkty drewniane oraz powierzchnie fornirowane nie moga

by¢ poddawane dtugotrwatemu dziataniu wody (np. pozostawione
zalanie) lub innej cieczy (np. alkohol);

. Niezbedne jest zachowanie szczegolnej ostroznosci w kontakcie

drewna, powierzchni fornirowanych i lakierowanych z substancjami
takimi jak: alkohol, cytryna, ocet, gdyz pozostawione na dtuzszy
Czas, moga w widoczny i trwaty sposob uszkodzi¢ powierzchnie
(miejscowe odbarwienia);

. Powtoka lakiernicza nie moze by¢ poddawana dziataniu wysokich

temperatur (powyzej 90°C), srodkdw chemicznych, na przyktad:
rozpuszczalnikow, benzyny oraz kosmetykow o silnym
dziataniu (farby do wtosow, zmywacze do paznokci itp.)

Na powierzchnie drewniang, fornirowang lakierowang okleing
naturalng nie nalezy odktadac gorgcych przedmiotow (np.
szklanek). Aby unikng¢ miejscowych odbarwien i uszkodzen
powierzchni nalezy stosowac podktadki wykonane z miekkich
materiatow i tworzyw syntetycznych, przeznaczonych

do powierzchni drewnianych;
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8. Powierzchnie drewniane, lakierowane narazone sg na
zarysowania powstate w skutek kontaktu z pytem o grubszej
ziarnistosci (np. piasek, cukier). W trakcie czyszczenia i/lub
polerowania, przed uzyciem sciereczki, powierzchnig drewniang
nalezy odkurzyc celem zmniejszenia ryzyka porysowania

poprzez tarcie powierzchni;

. Nalezy zachowac szczegolng ostroznosc w kontakcie powierzchni
drewnianych, fornirowanych i lakierowanych z przedmiotami
twardymi i ostrymi, ktorych krawedzie mogg porysowac
powierzchnie lub dokona¢ punktowych wgniecen (np. ostre
krawedzie przedmiotow dekoracyjnych, pisanie odreczne itd.);

10. Powierzchnie woskowane oraz olejowane nalezy regularnie
konserwowac przy uzyciu odpowiednich srodkow
rekomendowanych do tego typu powierzchni. Uzywajac
produktow do konserwacji nalezy postepowac zgodnie
z instrukcjg ich Producenta;

Przy czyszczeniu powierzchni woskowanej lub olejowanej nalezy
zachowac szczegolng ostroznosc. Zbyt intensywne polerowanie
oraz nadmiar wilgoci powodujg scieranie i zmywanie tych substancji
z powierzchni drewna.

Uwagal!

Lite drewno i powierzchnie fornirowane posiadajg naturalne roznice

w ustojeniu lub wybarwieniu. Ponadto, z czasem wystepowac moga
seczki wynikajgce ze zuzycia naturalnych materiatow. Oddziatywanie
wilgoci oraz Swiatta powoduje naturalne zmiany tonacji wybarwienia
powtoki lakierowanej.

)
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Czyszczenie i konserwacja — marmur

. Do biezacego mycia nalezy uzywac srodkow (jako dodatkow
do wody), przeznaczonych do uzycia tylko przy elementach
kamiennych, np. Steinseife (tagodne mydto do kamienia)
firmy ,Akemi”;

. Po umyciu elementow kamiennych z zastosowaniem srodkow
chemicznych nalezy wytrze¢ powierzchnie kamienia do sucha
(wykonywac recznie lub w przypadku duzych powierzchni
poziomych — mechanicznie, z uzyciem sciereczki filcowej ),

i jesli potrzeba, uzy¢ mleczka np. ,Steinmilch” firmy ,Akemi”;

. W celu nadania wiekszego potysku mozna pokry¢ powierzchnie

kamienne srodkiem na bazie silikonu np. Stein-Lotion firmy ,Akemi”

lub Steinpflegemittel nr 10 firmy ,Akemi”, ktory jest produkowany
na bazie woskow i zywic syntetycznych;

. Do usuwania wosku, ttuszczow itp. nalezy uzywac srodka
np. Wachsentferner firmy ,Akemi’;

. Co 6 - 12 miesiecy, w zaleznosci od potrzeb nalezy impregnowac
kamien odpowiednim srodkiem np. Anti-Fleck-Super (Srodek
przeciw plamom) firmy ,Akemi” lub ,Stein Impragnierung”;

. Niezbedne jest zachowanie szczegolnej ostroznosci w kontakcie

kamienia naturalnego z substancjami takimi jak: kawa, cytryna,
czerwone wino, gdyz pozostawione na dtuzszy czas, moga bardzo
silnie zabarwic kamien;

. Niezbedne jest zachowanie szczegodlnej ostroznosci w kontakcie

kamienia naturalnego z alkoholem, gdyz w kontakcie z powierzchnia
marmurowg moze on doprowadzi¢ do mineralizacji — matowienia

powierzchni;

Uwagal

Blaty marmurowe wykonane sg z materiatu naturalnego, dlatego
narazone s szczegolnie na trwate uszkodzenie powierzchni

w wypadku braku regularnej konserwacji oraz niezwtocznego
czyszczenia w przypadku zalania, w szczegolnosci napojami

0 odczynie kwasnym lub alkoholem;

Nalezy doktadnie przestrzegac instrukcji dotyczacej postepowania
ze srodkami chemicznymi przeznaczonymi do czyszczenia
i konserwacji marmuru.
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Czyszczenie i konserwacja — bawetniany welur

Welur bawetniany jest produktem naturalnym i jego wtos zawsze
moze sie gniesc lub sptaszczac. Przesuniemy reka po welurze,
nacisniemy- wtos porusza sie i zostanie slad. Jesli jednak

przeczeszemy w danym kierunku — powroci do naturalnego ksztattu.

Zmiany ustawienia wtosa powoduja, ze powierzchnia weluru moze
miec jasniejszy lub ciemniejszy odcien, mozna to tatwo pomylic

z nierownym barwieniem lub zaciemnieniem, ale jest to nieodtgczna
cecha welurowej tkaniny z wtosem.

Podczas transportu na welurze moga powstawac slady, zagniecenia.

Nie oznaczajg one jednak, ze welur ma wady, poniewaz wystarczy

przetarcie lub szczotkowanie po wykonaniu draperii lub obicia,
zeby slady zniknety. Bawetniany welur uzyty na zastony lub obicia
tapicerskie po pewnym czasie odzyska swoj wyjatkowy wyglad
dzieki grawitacji i wilgotnosci otoczenia. Odcisniete znaki i linie sg
nieodtgczng cechg produktu i znikng w wentylowanym i stosunkowo
wilgotnym srodowisku. Para wodna lub woda destylowana

ze spryskiwacza wzmocni ten proces w klimatach gdzie jest
stosunkowo niska wilgotnosc.
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Skéry naturalne, niekorygowane — aniliny i semianiliny

Charakterystyczng cechg skér naturalnych jest widoczna
niedoskonatos¢. Wszak sama natura nie jest doskonata.

Drobne slady po ugryzieniach przez owady, zmarszczki, czy inne,
uwarunkowane genetycznie, unikalne cechy skory zwierzecia, nie
sg korygowane przy uzyciu srodkow chemicznych - past, zywic
syntetycznych. Naturalny rysunek skory, jej pory i znaczenia, nie
podlegajg takze korektom mechanicznym. Skora nie przechodzi
przez procesy sztucznego ,poprawiania” jej wygladu przy uzyciu
pras i wyttoczen. Dzigki temu, zachowuje naturalng migkkosc¢

i unikalny, piekny wyglad.

W Comforty, dzieki kunsztownej pracy naszych tapicerow

i indywidualnemu podejsciu to kazdego egzemplarza, starannie
selekcjonujemy skory, opracowujemy btamy w taki sposob, aby
wszelkie naturalne cechy skor nie zaburzaty estetyki mebla i nie
wptywaty na odbior koncowy jego waloréow. Niemniej jednak,

nie jest naszym celem eliminacja tych cech, ktore sprawiaja, ze
kazdy egzemplarz jest unikalny. Dlatego to absolutnie naturalne,
ze pewne niedoskonatosci wynikajgce z cech zwierzecia, znajdujg
w niewidocznych miejscach mebla. Staramy sie w ten sposob

ograniczyc zuzycie skory i zmnigjszyc¢ ilos¢ odpadow przemystowych,

zarazem nie zaburzajgc odbioru estetycznego mebla.

Skoéry Elmo — synonim luksusu i zrdbwnowazonej, zeroemisyjnej
produkgji

Elmosoft jest wolng od chromu, miekka, cieptg w dotyku skorg
niekorygowang, posiadajgca catkowicie naturalny charakter.

W procesie jej wytwarzania wykorzystane sg substancje roslinne,

a cata formuta pozostaje scisle chroniong tajemnica Elmo. Niezwykty
komfort, ciepto i elegancki wyglad, tgczg sie z nadzwyczajng jakoscia,
wytrzymatoscia i odpornoscig na ciecze, zarysowania i uptyw
czasu. Walory te sprawiaja, ze Elmo wyznacza standard luksusu

i dtugowiecznosci, zarowno w rzemiosle meblarskim, jak

i w motoryzacji czy produkcji jachtow.

Skora Elmosoft powstaje na bazie surowcow skandynawskich, a caty
proces produkcji ma zerowy wptyw na srodowisko naturalne. Ponad to,
wszyscy poddostawcy naturalnych surowcow dla Elmo muszg spetniac
najsurowsze standardy w zakresie udokumentowanego pochodzenia
skory oraz tzw 6 praw podstawowych zwierzat, gwarantowanych
przez Swiatowg Organizacje Zdrowia Zwierzat. Co wiecej, Elmo nie
tylko produkuje jedna z najlepszych na swiecie skor, ale wyznacza dla
branzy standardy w zakresie dbatosci o srodowisko, w tym o zuzycie
wody i stan wod gruntowych. Jako jedna z pierwszych na swiecie,
garbarnia Elmo zastapita lakiery solwentowe, lakierami wodnymi. Dzieki
temu, skora Elmosoft jest skorg biodegradowalng, podobnie jak 80%
pozostatych produktéow Elmo.

Odpornosc na swiatto stoneczne:

w zaleznosci od koloru — 6 w skali ISO 1-8 Niepalnosc potwierdzona
norma EN 1021 1-2

Skora Elmo wyprodukowana jest w Szwecji.

Skora Elmo wyprodukowana jest zgodnie z Clean water tanning
technology

Co to jest Clean water tanning technology?

Potozona nad rzeka Atran fabryka, odprowadza w 100%
0oczyszczong biologicznie wode, co potwierdzone jest wieloma
badaniami wymaganymi przez szwedzkie ministerstwo ochrony
srodowiska. Fabryka Elmo jest czescig europejskiego programu
EU Life-Environment i stanowi wzorzec w zakresie zeroemisyjnej
produkcji przemystowej. Cata energia wykorzystana do produkcji
w fabryce pochodzi ze zrodet odnawialnych. Dzieki surowej polityce
energetycznej, fabryka Elmo juz teraz zuzywa o ponad 4,4 tys$ ton
CO2, co odpowiada ilosci potrzebnej 2 250 osobom lecgcym

z Paryza do Nowego Jorku.
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Testy i certyfikaty

Wybrane produkty marki Comforty poddawane sg sukcesywnie
testom w renomowanych laboratoriach badawczych. Dzieki
temu nieustannie podnosimy jakos¢ i dtugowiecznos$¢ naszych
produktow, a takze zapewniamy naszych klientéw, ze produkty
Comforty stanowig optymalny wyboér dla wymagajgcych
przestrzeni, przestrzeni o intensywnym uzytkowaniu.

Meble — Wytrzymatos¢, trwatosé i bezpieczenstwo: wymagania
dla siedzisk uzytkowanych poza mieszkaniem

Zakres

Podano metody badan wytrzymatosci, trwatosci oraz
bezpieczenstwa wszystkich typow siedzisk uzytkowanych poza
mieszkaniem, przeznaczonych do uzytkowania przez osoby
doroste o wadze do 110 kg. Norma nie ma zastosowania do
siedzisk szeregowych, krzeset biurowych, siedzisk w instytucjach
oswiatowych, siedzisk uzytkowanych na zewnatrz oraz krzeset
roboczych uzytkowanych w przemysle. Norma nie zawiera wymagan
trwatosci materiatow tapicerskich, kotek, mechanizmow wychylania
oparc oraz regulacji wysokosci siedzisk. Norma nie zawiera rowniez
wymagan odpornosci na starzenie, degradacje oraz palnosc.

Norma EN 1021 -1, 2

Wybrane produkty w strukturze tapicerskiej fabrycznie spetniaja juz
wymaganie tej normy w zakresie uniepalnienia. Wystarczy tylko dobrac
odpowiednig tkanine, ktora rowniez posiada certyfikat potwierdzajgcy
niepalnosc¢ zgodnie z norma.

Jesli jednak zycza sobie Panstwo, aby dany mebel, badz grupa
identycznych produktow objeta byta atestem catkowitej niepalnosci,
wigzac sie to bedzie z doptatg 5% wysokosci kwoty za wybrane
produkty. Aby uzyskac¢ wiecej szczegotdow w zakresie certyfikowania
produktow, prosimy o kontakt mailowy: info@comforty.pl

Przypominamy, ze atest catkowitej niepalnosci, jesli wymagany,
dotyczy najczesciej przestrzeni hotelowych, szlakow ewakuacii,
punktow zbornych ewakuacji zbiorowej, przestrzeni, gdzie moze
znalez¢ sie jednorazowo powyzej 250 osob. Czesto dotyczy tez
mebli o znacznych gabarytach, mebli niemobilnych i ciezkich.

Decyzja o wymaganiu takiego atestu lezy po stronie organow Strazy
Pozarnej, ktore dokonujg odbioru projektu architektonicznego.

Przed zamowieniem, prosimy upewnic sie, czy dany mebel powinien
spetnia¢ wymagania dla tej normy.

Jesli produkt z naszej oferty nie posiada w opisie informacji
o niepalnosci, prosimy o kontakt z naszym dziatem obstugi klienta,
celem wyliczenia ewentualnej doptaty.

Tkaniny ze standardowej kolekcji Comforty, ktore nie spetniaja
fabrycznie normy En 1021 w zakresie 11 2, mogga byc¢ uniepalnione za
doptatg przez producenta, lub w pewnych wypadkach, takze przez
Comforty. Szczegoty uzyskajg Panstwo kontaktujgc sie w sprawie
danej tkaniny z naszym dziatem obstugi klienta.
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